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PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL

Estamos convencidos de la importancia que tiene la ética empresarial para las organizaciones privadas y para
el pais, y llevamos esta manera de actuar en nuestras acciones y en nuestra gente.

Por ello, desde el afio 2017, implementamos un Programa de Etica Empresarial robusto, que se ha venido
fortaleciendo y enriqueciendo con el tiempo y la experiencia de nuestros equipos.

A través de este programa se definieron las funciones de los drganos de gobierno societario y se aprobaron los
codigos, reglamentos y manuales de Gobierno Corporativo que regulan las relaciones entre los Accionistas,
Junta Directiva, Alta Gerencia y demas partes interesadas, en torno al Programa de Transparencia y Etica
Empresarial de la compahiia, a saber:

1. ORGANOS DE GOBIERNO CORPORATIVO PARA LA IMPLEMENTACION DEL PTEE

ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS

JUNTA DIRECTIVA COMITE DE AUDITORIA

COMITE DE ETICAY
CUMPLIMIENTO

OFICIALES DE CUMPLIMIENTO

| — 1
COMITE DE ALTA
OFICIALES DE GERENCIA
CUMPLIMIENTO

Asamblea General de Accionistas. Es el maximo 6rgano de Gobierno de la sociedad encargado de dirigir la
politica general de la compahiia, reformar los Estatutos Sociales y elegir y remover a los miembros de la Junta
Directiva. Es el drgano aprobatorio del Cédigo de ética y Conducta de la Sociedad.

Junta Directiva. Es el 6rgano colegiado de administracion de la Sociedad, a cargo de la definicidn estratégicay
el seguimiento al cumplimiento de metas de la organizacion y de la aprobacion de operaciones que generen
potencial conflicto de interés. Es el 6rgano aprobatorio de los Cédigos de Conflictos de Interés y manejo de
Informacion Privilegiada, Manual SAGRILAFT, Manual PTEE, Habeas Data y demas documentos que conforman
el Programa de Transparencia y Etica Empresarial de la organizacion.
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Comité de Auditoria. Este 6rgano, conformado por miembros de la Junta Directiva, tiene como funcion evaluar
los procedimientos contables, el relacionamiento con el Revisor Fiscal y, en general, la revision de la
Arquitectura de Control de la Sociedad, incluida la auditoria del sistema de gestién de riesgos implementado por
la compaiiia. Entre sus funciones esta el auditar el sistema de Transparencia y Etica Empresarial de la compaiiia.

Comité de Etica y Cumplimiento. Este 6rgano, conformado por miembros de la Junta Directiva, tiene como
funcioén estructurar y velar por el cumplimiento de los programas a través de los cuales nuestros accionistas,
clientes, proveedores y empleados deben conocer, adoptar y reportar cualquier comportamiento que vaya en
contra de los principios que tiene la compaiiia en materia de Etica y Conducta.

Actualmente esta conformado por los siguientes miembros:

Miembro Junta Directiva.
Presidente Compaiiia.

Oficial de Cumplimiento Principal.
Oficial de Cumplimiento Suplente.

Oficiales de cumplimiento principal y suplente. Son los oficiales designados por la Junta Directiva para la
implementacion del Codigo de Etica dentro de la organizacion, para la creacion de una linea ética que permita
la denuncia de situaciones en contra del Codigo y para garantizar el debido proceso de las investigaciones
adelantadas.

Linea Etica: Es el canal dedicado para que cualquier funcionario, cliente, proveedor, asesor, o tercero pueda
interponer una denuncia, andnima si asi lo considera, y se le dé la atencion debida dentro de la organizacion.
Los canales actualmente dispuestos por la organizacion son los siguientes y estan siendo gestionados por un
tercero independiente para garantizar el anonimato y la transparencia en la gestion de los casos.

e Linea telefénica: (601) 482 4360 opcidn 6.

e Correo electrénico: etica.cumplimiento@soe360.com.co

e Formulario web, disponible en la pagina web: https://soe360.com.co/formulario-de-la-linea-de-
etica/

Comité de Oficiales de Cumplimiento. Este 6rgano, conformado por los Oficiales de Cumplimiento principal y
suplente de cada una de las sociedades del Grupo Empresarial, tiene como funcion velar por el cumplimiento y
actualizacion del Codigo de Etica y Conducta, de los Programas de Etica y Cumplimiento, del Sistema de
Autocontrol y Gestion del Riesgo Integral de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento
de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (SAGRILAFT), de conformidad con lo establecido en las
normas vigentes.
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Alta Gerencia. Tiene como funcién promulgar y difundir a todos los niveles de la organizacion, incluyendo
empleados y demas partes interesadas de la compaiiia, todas directrices impartidas por los Organos de

Gobierno Corporativo.

Il DOCUMENTOS DE GOBIERNO CORPORATIVO PARA LA IMPLEMENTACION DEL PTEE.

El Cédigo de Etica y Conducta es la columna vertebral del Programa de Transparencia y Etica Empresarial y
contiene los principios y valores sobre los cuales se apoya la organizacion para el desarrollo de su objeto social.
Fue aprobado en su version espafiol e inglés por la organizacion en decision de la Asamblea General de
Accionistas de marzo de 2017; sus principios son desarrollados por Manuales o Politicas aprobadas por las
instancias correspondientes dentro de la organizacién y contiene los temas que se detallan a continuacion:

e Derechos Humanos Universales.
e Cumplimiento de leyes, normas y regulaciones nacionales.
e (Conflictos de interés.

e Uso deinformacion

privilegiada y/o confidencial.

e lavado de activos, financiamiento del terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de

destrucciéon masiva

e Proteccion de datos.
e Practicas contra el fraude y proteccion de activos de la compaiia.
e Practicas contra la corrupcion, el soborno nacional y el soborno transnacional.

e Ley antimonopolio.

e Convivenciay Acoso Laboral.
e Denuncia de conductas ilegales o infracciones.

La compafiia cuenta ademas con los siguientes cddigos, reglamentos y manuales en los cuales se
estructuran el alcance, funciones y responsabilidades de cada uno de los Organos de Gobierno Corporativo,

en torno al Programa de

Transparencia Etica Empresarial.

DOCUMENTO FECHA DE APROBACION INSTANCIA

Programa de Etica Empresarial Aprobado a través de Acta No. 10° de | Asamblea General de
fecha 31 de marzo de 2017. Accionistas

Codigo de Etica y Conducta Aprobado a través de Acta No. 10° de | Asamblea General de
fecha 31 de marzo de 2017. Accionistas
Modificado a través de Acta No. 12° | Asamblea General de
de fecha 23 de marzo de 2018. Accionistas
Modificacion Codigo de Etica vy | Junta Directiva
Conducta a través de Acta No. 46 de
fecha 21 de julio de 2021.
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Actualizado a través de Acta No. 52 de
fecha 5 de mayo de 2022.

Junta Directiva

Actualizado a través de Acta No. 66 de
fecha 13 de marzo de 2024.

Junta Directiva

Manual de Procedimiento parala
implementacion del Codigo de
Etica y Conducta

Aprobado a través de Acta No. 11 de
fecha 12 de julio de 2017.

Junta Directiva

Cadigo de Conflictos de Interés y
Manejo de Informacion
Privilegiada

Aprobado a través de Acta No. 10 de
fecha 23 de mayo de 2017.

Junta Directiva

Aprobado a través de Acta No. 11° de
fecha 1 de septiembre de 2017.

Asamblea General

Accionistas

de

Modificacion a través de Acta No. 12°
de fecha 23 de marzo de 2018.

Asamblea General

Accionistas

de

Actualizado a través de Acta No. 52 de
fecha 5 de mayo de 2022.

Junta Directiva

Cadigo de Gobierno Corporativo

Aprobado a través de Acta No. 10 de
fecha 23 de mayo de 2017.

Junta Directiva

Interno de la
General de

Reglamento
Asamblea
Accionistas

Aprobado a través de Acta No. 10° de
fecha 31 de marzo de 2017.

Asamblea General

Accionistas

de

Reglamento Interno de la Junta
Directiva

Aprobado a través de Acta No. 10 de
fecha 23 de mayo de 2017.

Junta Directiva

Manual SAGRILAFT

Aprobacion Manual de Procedimiento
del Sistema de Administracion vy
Gestion del Riesgo de Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo
(SAGRLAFT) a través de Acta No. 7 de
fecha 13 de enero de 2017.

Junta directiva

Actualizacion Manual SAGRLAFT a
través de Acta No. 32 de fecha 23 de
julio de 2019.

Junta Directiva

Actualizacion MANUAL SAGRILAFT y
nombramiento  del  Oficial de
Cumplimiento Principal a través de
Acta No. 45 de fecha 22 de abril de
2021.

Junta Directiva

Nombramiento Oficial de
Cumplimiento Suplente a través de

Junta Directiva
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Acta No. 49 de fecha 15 de febrero de
2022.

Actualizado a través de Acta No. 52 de
fecha 5 de mayo de 2022.

Junta Directiva

Nombramiento Oficial de
Cumplimiento Principal y Suplente a
través de Acta No. 57 de fecha 1° de
febrero de 2023.

Junta Directiva

Aprobado a través de Acta No. 69 de
fecha 31 de mayo de 2024.

Asi mismo se realizd nombramiento
del Oficial de Cumplimiento Principaly
del Oficial de Cumplimiento Suplente.

Junta Directiva

Programa de Transparencia y
Etica Empresarial y Manual de
Corrupcion y Soborno
Transnacional

Aprobado a través de Acta No. 52 de
fecha 5 de mayo de 2022. Asi mismo se
realiz6 nombramiento del Oficial de
Cumplimiento Principal y del Oficial de
Cumplimiento Suplente.

Junta Directiva

Nombramiento Oficial de
Cumplimiento Principal y Suplente a
través de Acta No. 57 de fecha 1° de
febrero de 2023.

Junta Directiva

Aprobado a través de Acta No. 69 de
fecha 31 de mayo de 2024. Asi mismo
se realiz6 nombramiento del Oficial de
Cumplimiento Principal y del Oficial de
Cumplimiento Suplente.

Junta Directiva

Politica de Tratamiento de la
Informacién

Aprobado a través de Acta No. 10 de
fecha 23 de mayo de 2017.

Junta Directiva

Aprobada la version 02 del documento
el dia 25 de mayo de 2022.

Gerencia Administrativa y de
Talento Humano

Aprobada la version 03 del documento
el dia 2 de febrero de 2024.

Oficial de Proteccion de Datos

Manual para la construccion de
valor apoyada en gestion de
riesgos

Aprobadala version 01 del documento | Gerente Control Interno vy

el dia 9 de abril de 2019. Riesgos

Aprobadala version 02 del documento | Especialista de Riesgos

el dia 30 de septiembre de 2021. Gerente Control Interno vy
Riesgos

Aprobada la version 03 del documento
el dia 16 de diciembre de 2021.

Gerente de Control Interno
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Aprobada la version 04 del documento | Coordinador SSTy Procesos
el dia 25 de febrero de 2023.
Aprobada la version 05 del documento | Coordinador SST y Procesos
el dia 5 de octubre de 2023.
Politica de Regalos y Atenciones | Aprobada la version 01 del documento | Presidente de la compahia
el 25 de septiembre de 2018.
Aprobada la version 02 del documento | Presidente de la compaiiia
el dia 4 de septiembre de 2023.

l. NUEVAS APROBACIONES.

Estamos convencidos de la importancia que tiene la ética empresarial para las organizaciones
privadas y para el pais, y llevamos esta manera de actuar en nuestras acciones y en nuestra gente.

Por ello desde el afio 2017 implementamos un Programa de Transparencia y Etica Empresarial
robusto, que se ha venido fortaleciendo y enriqueciendo con el tiempo y la experiencia de nuestros
equipos.

En la presente reunidn se someten a aprobacién de la Junta Directiva los siguientes documentos
que en conjunto con los ya aprobados, forman parte de la estructura del Programa de Transparencia
y Etica Empresarial de la compaiiia:

e Programa de Transparencia y Etica Empresarial y Manual de Corrupcion y Soborno
Transnacional.

e Mapa de riesgo de corrupcion y soborno transnacional.

e Mapa de Riesgo SAGRILAFT.

Este documento ha sido firmado y aprobado a través del Gestor Documental, documento original
reposa en repositorio interno de SOLUCIONES EMPRESARIALES 360° S.A.S. — SOE 360.

IV. CONTROL DE CAMBIOS.

Fecha Version Descripcion del Cambio Cargo responsable del Cambio
05/05/2022 01 Se creay estandariza documento en Oficial de Cumplimiento.
Sistema de Control documental.
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Se realiza actualizacion en la relacion de
los documentos y ajustes de forma.

Oficial de Cumplimiento.

Oficial de Cumplimiento
Principal

Junta Directiva de la Compaiiia

Junta Directiva de la Compaiiia
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